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sdéleni k podnétu

Odbor Zivnostensky a obcanskospravni Magistrdtu hlavniho mésta Prahy (ddle jen _zdejsi
odbor*) sdéluje jako orgén dozoru pro reklamni innost podle § 7 pism. 1) zikona ¢, 40/1995
Sb., o regulaci reklamy a o zméné a doplnéni zikona &. 468/1991 Sh., o provozovani
rozhlasového a televizniho vysilani, ve znéni pozdéjdich predpisii (dale jen ,zikon o regulaci
reklamy”). Zze objektivné profetfoval podnét, ve kterém jste upozornil na mozné poruseni
ustanoveni § 2 odst. 3 citovaného zakona, a to v souvislosti s reklamni nabidkou automaobilu
spoleénosti RS-auto s.r.o., se sidlem Kostelecka 42, 190 00 Praha 9 — ifaknvice_, 1CO: 273
82 613 (dale jen ,spoleénost™).

¥ podnétu zmifiujete nevhodné zobrazeni Zeny, které povaiujete za reklamni nabidku v rozporu
5 dobrymi mravy.

Zde)3i odbor tento stav posuzoval v souladu s platnou pravni tpravou reklamni Einnosti a snazil
se o posouzeni daného pripadu ve viech souvislostech a na zikladé viech dostupnych podkladi.

Z toho divodu zjistoval osoby spojené s predmeétnou reklamou, a to osobu ..zadavatele™ a osobu
«Zpracovatele®; sou¢asné se zabyval ¢asovym obdobim, kdy byvla reklama zadana - objednina
ke zpracoviani a v jakém terminu byla zpracovina.

Posuzovand reklama byla zjisténa na webovych strankach www.rs-auto.cz, zdejsi odbor na
zaklade Setfeni, kdo je jejim zadavatelem a zpracovatelem, a kdv byla reklama objedndna ke
zpracovani a zpracovana, zjistil nasledujici skute¢nosti. s nimiz Vis déle seznamujeme.

Na vyzvu zdejiiho odboru ze dne 21.7.2020 &.j.: MHMP 1134767/2020, statutarni zastupce
spolefnosti RS-auto s.r.o. uvedl, Ze reklamu nikdo nezadal ani neobjednal ke zpracovini, resp.

termin zpracovani nelze jiZ uréit.
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Za popsancho stavu je spoletnost RS-auto sor.o. souéasné zpracovatelem i zadavatelem
predméme reklamni nabidky.

Tento zavér vyplyva z § | odst. 6 zdkona o regulaci reklamy, Ktery stanovi, cit.: ..Zpracovatelem
reklamy (dale jen zpracovatel™) je pro tdely tohoto zékona pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera
pro sebe nebo pro jinou privonickou nebo fyzickou osobu zpracovala reklamu. Pokud
zpracovatel zpracuje reklamu pro sebe, je pro icely tohoto zakona ziroven v postaveni
zadavatele™,

Zakon o regulaci reklamy (§ 6b odst. 1) dale stanovi, ze zpracovatel odpovida za obsah reklamy
v plném rozsahu, byla-li zpracovdna pro jeho vlastni potfebu. Zpracovatel je rovnéz povinen
poskyinout organu dozoru Gdaje a materidly vztahujici se k této reklamé. Tyto ddaje a materidly
je zpracovatel povinen uchovat po dobu péti let ode dne, kdy byla reklama naposledy Sifena.

Na podkladé uvedencho zakonného ustanoveni zdejii odbor vyzval spoleénost RS-auto saro. o
doplnéni predchazejiciho vysvétleni, a to o adaj, kdy byla reklama zpracovana.

Statutdrni zdstupee této spoleénosti na vyzvu ze dne 19.8.2020, ¢j.; MHMP 1276385/2020,
reagoval tak. Ze opét potvrdil k objednévee a zpracovani reklamy, Ze tuto reklamu si spoleénost
Zpracovavd sama, resp. je jejim zpracovatelem. Pfesny termin zpracovani reklamy v podobé
kalendafniho roku nelze urdit; jedna se. jak sdélil, o obdobi kolem roku 2015,

Zikon o regulaci reklamy uklidd zpracovateli odpovédnost za obsah reklamy v plném rozsahu,
byla-li zpracovina pro jeho vlastni potfebu. V daném pripadé je jmenovana spolefnost soudasné
také zadavatelem reklamy, kterd byla a zpracovana cca v obdobi roku 2015, Zdejii adbor se o ni
dozvédel v kvétnu 2020,

Dnem 1.7.2017 nabyl téinnosti zdkon & 250/2016 Sh., o odpovédnosti za piestupky a fizeni o
nich (déle jen ,zdkon o odpovédnosti za prestupky*), ktery nahradil zdkon ¢&. 200/1990 Sb., o
prestupcich.

Zakon o odpovédnosti za prestupky (§ 112 odst. 1) stanovi, e cit.:  Odpovédnost za pfestupky
a dosavadni jin¢ spravni delikty, svyjimkou disciplindmich delikti, se posoudi podle
dosavadnich zikoni, pokud k jednini zaklddajicimu odpovédnost doslo piede dnem nabyti
acinnosti tohoto zakona: podle tohoto zdkona se posoudi jen tehdy. jestlize to je pro pachatele
priznivEjsiv.

Z uvedeného textového néni vyplyva, Ze tresinost uréitého jednani se posuzuje podle priavni
apravy uéinné v dobé jednani, jim2 doSlo ke spachani pfestupku. véetné posouzeni zéniku
odpovédnosti. Piipadnad nova Gprava se pouZije v pfipadé, je-1i pro pachatele priznivéjsi.

Vsouladu s § 8b odst. 3 zikona o regulaci reklamy, ktery byl G¢inny do 30.6.2017 a tedy
v dobé zpracovani reklamy, odpovédnost pravnické osoby za spravni delikt zanika, jestlize
spravni organ o ném nezahdjil fizeni do 2 let ode dne, kdy se o ném dozvédél, nejpozdéji viak
do 5 let ode dne, kdy byl spachan.

Dle § 30 pism. b) zdkona o odpovédnosti za pfestupky je délka promléeci doby u tohoto
prestupku 3 roky. Vzhledem k tomu, Ze tato novd pravni tprava je v otdzce zaniku odpovédnosti
pro pachatele pfiznivéjsi, organ dozoru postupoval podle nové pravni Gpravy.

Zdejsi odbor jako organ dozoru pro oblast regulace reklamy nemohl zahajit fizeni o prestupku
za zpracovani reklamy, kterd miZe byt vrozporu sdobrymi mravy, a byla zpracovana
spoleénosti RS-auto s.r.o. nebot” dodlo k promlgeni pfestupku, kdyZ rdejsi odbor obdriel Vas
podnét az v kvétnu 2020,



Za popsaného stavu zdejsi odbor fefeni daného podnétu odkladi podle § 76 odst, 1 pism, )
zakona €, 250/2016 Sb., o edpovédnosti za prestupky a fizeni o nich. nebot’ odpovédnost za
prestupek zanikla,

5 pozdravem
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Weéc: StiZznost na nekaly postup.

Dne 16.5.2020 jsem prostfednictvim motoristické domény hitps:/www lipcars com hledal
vheodné vozidlo fady BMW 7 pro své potfeby. Zaujalo mné vozidlo, které nabizela spoleénost
RS — auto, Kostelecka 42, Praha 9, proto jsem se o vozidlu chtél dodist vice adaji, které jsou
pro mé dileZité a navitivil jsem doporucené stranky spoleénosti http://www rs-auto cz, Bylato
pro mé absolutné  podpasovka™, kdy? na titulni strince se objevila polonahd Zena

AUTOBAZAR

PRAHN 5

doporudujici nevim co,

Tehdy jsem pochopil, Ze se s nejvétsi pravdépodobnosti jedna o reklamu, ktera se vyuziva
v piipadé, Ze se na trhu snaZi prosadit novy prodejce, ktery se snaZi diky reklamé spotfebitelim
nabizet jeho produkt stejné kvality jako vyrobek zavedeny na motoristicky trh osvédéeny, ale
Za jinou cenu.

Prohléd] jsem si strinky autorizovanych prodejct v Ceské republiky a v zahraniéi

hitps://www.bmweartec.c? s hup:fwww acrauto.cz, hitps:/fwww. machmotors.c2/bmw,
https://'www.cartecpraha.cz, hrips:/'www bmw.cz, https: /www.invelt.com,
nIps:  WWw.rENOCar.cz, hips:// Www. Dmwprosek.cz, hitps./fwww.bmwbychl.cz,
hitps./'www Kopocky.cz, hitps:/fWwWw ar-cars.cz, hitp: Y www. autofrana.ez,
hitp:/{prefiumcars-praha.cz, nlpswww hmwdycom.cz, https:'www. bmwliberec.cz,
hitp:/Ywww lopclasscars ez, hups:y/‘www. antoscoul2d de, https:/fwww.mobile.de

a nikde jsem tento agresivitu neshlédl. ObnaZené Zena je zfetelny laxni tah reklamy, ktera
nepodloZené Gtoéi &i znevaZuje konkurenéni produkty stejné modelové fady BMW 740 a
kvality a zadavatele reklamy al’ uz pfimo ¢ implicitné poskozuji. Z ,doporuéeni®, které
obnaZena Zena nabizi, neni zfejmé na zéklade, écho jsou nesporné pfednosti, mélo by byt jasné,
co pfesné je ,.doporucené” napf. cena viiéi cené, &i vlastnost oproti vlastnostem atd.).



Vzhledem k tomu, Ze v uvedené reklamé v podobé obnazené Zeny vidim zietelné poruseni
zakonu, rozhodl jsem se napsat dne 16.5.2020 nasledovny e-mail spole¢nosti RS-auto s.r.o.,
Praha,

Reakce na vadi reklamu obnazenéd Zeny tonieapom = - a8 B
g T, 3 ORDG (ped T onem) 5 e

nmiyl Ag -

AS-auto .r.o.

Eosteloccl 471

150 00, Praha § - Cakowioa

Viédbend spoleinist,

ngs faen 51 pronbadl na strance v Tipeats.com vogicle BMW 740 wd, M-packet, § max, vibavow, Sak pro mnd nastal, kdyd jsem se podival ne
stranky vadl spoladneat] Ritp /M ri-auto n, kde g8 el Zhislle vade RN strdaka, M1 Jsen poct, Be rabdzite erctické slusby roxall prode; adt. Je
ko hnus, kdy? se snadfte prosthecnictvirn abnadenych den na vadl strdnce nobizet prode] sut- D8 to nechuted & velicos alind cdrédi pozad] nBkoho z vas,
ko e tenhle "Byenys” Bakyy kio v ném vidi snahu pRitéhneut mdkaintcy?

Pravil bl S50 mind totdond oarfdll od koupd Sakénesallv Buth ve vadi spalsdrast., N, fakd by byle stanavisks edpevbdrych argdnd k tito nechutne
relamd, iterd nabiz! die fotografie uping méco f@ndho ndd fucusnd suto BMW?

S pozdravem

Dle pravidel spisovnych ceského jazyka, obnaZenost se vysvétluje jako néco uéinit nepokrytym,
zbavit toho, co néco pokryva, chrani, zbavit télo odévu. Pfitom se nemusi jednat o télo nahé.

Dne 16.5.2020 (sobota) jsem dostal odpovéd’ od pana spolecnosti RS- auto, Praha;
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Z nabizené reklamy sopecnosti RS -auto Praha, je evidentné, Ze tato ,nabidka™ degraduje,
zesmeésnovat a urazi zakazniky, ktefi nejsou propadly erotickym praktikam, tak jak se to snaZi
liknavé vysvétlovat p. e své odpovédi, co vidim jako osobni zéméru a namét vizudlni
prezentace, které by mohly oklamat ¢ zmast spotfebitele. Odpoveéd p. to dostatecné
prokazuje skrze obnaZzencho obrazku, protoZe byla pouzita v jakékoli spojitosti se zboZim i
sluzbami, je pouzita v obchodnim styku jako symbol | kvality", nebo vynilez a kombinaci jsou
naprosto klamaveé a zavadéjici, s prospéchem, ktery chee ziskat subjekt na dkor jinych prodejci
aut BMW,

Jsem naprosto presvédCen, Ze jako spotiebitel jsem byt klamavou reklamou poskozen a
podveden, protoZe timto zpisobem, je schopno ovlivnit spravedlivy vybér jinych spotfebiteli.

Zjistil jsem. Ze . doporufena” cena vozidla BMW 740 xd, od obnaZené divky za zminény model
Je 2.565.000,-K¢, rok uvedeni do provozu 2019 {neni rok vvroby) a zde je zasadni problém a
rozdil !!!

Pii¢emz ta sama modelova rada 740 xd od jiného autonzovaného prodejee stoji 2.399.900,-K¢,
pritem vozidlo ma jenom 8.000km, co je o 9.000km méné, a je o 165.100,-K¢ levnéjsi!!!

Dalsi autorizovany prodejce nabizi modelovou fadu 740 xd, s rokem vyroby 2019 ne
5 uvedenim do provozu za 2.176.790.-K¢, co je rozdil od nabizené ceny spolefnosti RS auto
Praha az 388.210,-K¢!!!

Z postupu p. : evidentni, ze ve vztahu ke mné pouzil zplisoby, které odporuji ust.
§ 4 ods. 1) 634/1992 Sb, zikona o ochrané spotiebitele, ktera zaruéuje, Ze obchodni praktika je
nekald, je-li v rozporu s poZadavky odborné péfe a podstatné narusuje nebo je zplsobila
podstatné narusit ekonomické chovani spotfebitele, kterému je uréena. nebo ktery je jejimu
ptisobeni vystaven, ve vztahu k vyrobku nebo sluzbé. Je-li obchodni praktika zaméfena na
uréitou skupinu spotfebiteli, posuzuje se podle primémého ¢lena této skupiny, Z postupu je
patrné, #e se jednd o chovini, které je v rozporu s ust. § 4 ods. 2) zak. 634/1992 Sb. o ochrang
spotfebitele, kde je zarueno, cituji: ,obchodni praktika, ktera miZe podstatné narudit
ekonomicke chovani uréite jednoznacné vymerzitelne skupiny spotiebitell, kiefi jsou z divodu
dugevni nebo fyzické slabosti, véku nebo diivéfivosti zvlast zranitelni takovou praktikou nebo
vyrobkem nebo sluzbou, a to zplsobem. ktery prodivajici mize rozumné ofekivat, se hodnoti
z hlediska primémého &lena této skupiny; tim nejsou dotéeny béZné a oprivnéné reklamni
praktiky zvelitenych prohladeni nebo prohladeni, kierd nejsou minéna doslovné ™

Pouziti obnaZené divky ke prodeji aut BMW odporuje ust. § 5 ods. 1, zdk. 634/1992 Sb. o
ochrané spotiebitele, protoze se jedna o obchodni praktku, ktera se povazuje za klamavou,
pokud obsahuje vécné nespravnou informaci a je tedy nepravdivi, coZ vede nebo miZe vést
spotiebitele k rozhodnuti ohledné koupé, které by jinak neuéinil.

Dle odpovédi p. ,e prokazatelné, Ze postup, ktery prezentuje je v rozporu s ust. § 2 ods.
1, pism.a) zdkona 40/1995 S, kde se zakazuje reklama zboZi, sluzeb nebo jinych vykont ¢
hodnot, jejichZ prode), poskytovani nebo Sifeni je v rozporu s pravnimi predpisy.
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Odpovéd p. -mailem ze dne 16.5.2020 cituji: ,.Jsem radi, ze nemusime komunikovat
s takovymi netolarentnimi lidmi jako jste Vy a odradila Vs tato profesionalni fotografie (jinak
mimochodem mé kamaradky a zname modelky, kterd mi ji poskytla, za coZ jsem velmi rad.*
a jeho postup dostateéné prokazuji rozpor s ust. § 2 ods. 1) § 2 ods. 3) antidiskriminaéniho
zakona, ktery zarucuje privo na rovné zachazeni, protoze s odpovédi p. kde je uvedeno,
rozumi pravo nebyt diskriminovin z divoda, které stanovi tento zakon nebo piimo pouZitelny
predpis Evropske unie v oblasti volného pohybu pracovnikil. Je evidentné, Ze se jedna o pfimou
diskriminaci, kde jednani p. se mnou je jedninim s osobou s kterou se zachazi méné
priznivé, neZ se zachizi nebo zachdzelo nebo by se zachazelo s jinou osobou ve srovnatelné
situaci, a to z divodu rasy, etnického pavoedu, narodnosti, pohlavi, sexualni orientace, véku,
zdravotniho postiZeni, ndboZenského vyznani, viry € svétového ndzoru, a déile v privnich



vetazich, ve kterych se uplatni pfimo pouzitelny predpis Evropské unie z oblasti volného
pohybu pracovnikir®), i z divodu stami piislusnosti.

£ agresivniho postupu p. je prokazatelné poruseni Clanku 1. C1.4) Listiny zakladnich
priv a svobod, kde jezaruéeno cituji:™ Lidé jsou svobodni a rovni v diistojnosti i v pravech.
Zakladni prava a svobody jsou nezadatelné, nezeizitelné, nepromliéitelné a nezrusitelné; stat je
zalozen na demokratickych hodnotach a nesmi se vizat ani na vyluénou ideologii. ani na
naboZenské vyznani; kazdy mize &init, co neni zikonem zakdzano, a nikdo nesmi byt nucen
¢init, co zakon neuklada.

e-mailovi odpovéd p. Jsem radi, ze nemusime komunikovat s takovymi netolarentnimi
lidmi..." dostateéné prokazuje poru$eni Clinku 3 ods. 1, ods. 3) Listiny zakladnich prav
a svobod, kterda zarucuje kazdému zdkladni prava a svobody se zarucuji viem bez rozdilu
pohlavi, rasy, barvy pleti, jazyka, viry a nabozenstvi, politického &1 jiného smy3leni, narodniho
nebo socidlniho plivodu, pfisluinosti k narodnostni nebo etnické meniinég, majetku, rodu nebo
jin¢ho postaveni, zarucuje, Ze nikomu nesmi byt zplhsobena (jma na pravech pro uplatiovéani
jeho zikladnich prav a svobod.

Agresivni postup p. , moje ,netolerance” k obnaZzenym Zenam pit prodeji luxusnich aut
BMW, a povyseni zijmu jeho pfitelkyné nad normativni pravni akty platné v Ceské republiky,
jsou zfetelnym signalem, poruseni Ustavy Ceské republiky, CL 1), kterd zarutuje, 7e Ceska
republika je svrchovany, jednotny a demokraticky pravni stat zaloZeny na tcté k pravim
a svobodam clovéka a obéana.

V ziakonem stanovené lhuté pozZaduji pisemné stanovisko na e-mailovou adresu:
yla moje stiznost vyfizena.

S pozdravem
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