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TVRTÉ SETKÁNÍ NÁVRHOVÉ SKUPINY POSKYTOVATEL

ítomni: I. Du ková, G. H ídelová, K. H lová, P. K ová, M. Novák, P. Orságová, J. vindlová, L. Turzík,
P. Vitáková
Omluveni: P. Hou ka, J. imonová, M. Vitou ová
Místo jednání: Magistrát hl. m sta Prahy, Mariánském nám stí . 2, Praha 1, zasedací místnost . 430
Datum a as jednání: 26.2. 2009 od 9.00 do 11.00
Výstupy zpracovali: P.Mi ka, Agora CE, v Praze dne 27.2.2009

Úvod

NSP  se  se la  po tvrté  a  jednání  se  zú astnilo  celkem  9  zástupc  poskytovatel  sociálních  slu eb  na  území
hl.m.Prahy. Jednání vedl Pavel Mi ka.
Hlavním cílem jednání bylo revidovat výstupy z minulého jednání a dále definovat zp soby zapojení
poskytovatel  do pracovních skupin úkolových a zamyslet se nad fungováním a smyslem  konferen ního
systému.

Pr h jednání a získané výstupy

Ji  p ed samotným jednáním byli lenové NSP po ádáni o p ípadné zaslání návrh  na zapojení poskytovatel  do
KPSS  (resp.  do  pracovních  skupin  dle  cílových  skupin  a  pracovních  skupin  úkolových  a  také  podoby
konferen ního systému).  V p edstihu se tak se lo n kolik zajímavých podn . ast ji bylo v zaslaných návrzích
také   formulováno  p ání  v ího  po tu  zástupc  poskytovatel  v  Koordina ní  komisi  (KK)  a  to  nej ast ji  5
zástupc .  Na  minulém  jednání  p itom  byl  dohodnut  po et  3  zástupc  poskytovatel  v  KK  a  zárove  bylo
nazna eno, e není jisté, zda tento po et bude akceptovatelný vedoucími strukturami KPSS. Práv  proto
koordinátor PRSS V.Strouhal zji oval „pr chozí“ po et len  KK z ad poskytovatel . Výsledkem je p edpoklad
jednoho maximáln  dvou zástupc  poskytovatel  (v od vodn ném p ípad ).
Z tohoto d vodu jsou diskuse o v ím po tu zástupc  poskytovatel  v KK ne  dva neopodstatn né. Naopak
NSP se musela znovu definovat zp sob volby pouze 2 zástupc  poskytovatel  do KK.

V rámci diskuse byl navr en a podrobn  diskutován tento zp sob:

A/  Do  KK  jmenovat  2  zástupce  poskytovatel  z  nich  první  by  zastupoval  poskytovatele  s  velkým  rozsahem
územní p sobnosti a druhý by reprezentoval poskytovatel s malým rozsahem územní p sobnosti. Velkým
rozsahem územní p sobnosti se rozumí poskytování slu eb ve t ech a více m stských ástech hl.m.Prahy
(1-57) a malým rozsahem p sobnosti se rozumí poskytování slu eb pouze 1 a  2 m stských ástech Prahy
(1-57).

B/ Smyslem poskytovatel  v KK je p iná et jiný pohled a zaji ovat transparentnost jednání KK. Jejich úkolem
tudí  není zastupovat skupinu poskytovatel , za kterou byli zvoleni (v tomto sm ru také nemají ádný
zastupitelský mandát). I z tohoto d vodu je t eba zajistit, aby mezi kandidáty pro volbu zástupc  byli
jmenováni  kvalifikovaní  a  obecn  uznávaní  zástupci  poskytovatel ,  kte í  mají  dostate né  zku enosti  a

ehled. Proto NSP stanovila následující formální podmínky pro za azení na kandidátní listinu:
§ Kandidát musí být pro kolen v KPSS nebo musí mít zku enosti s KPSS (tato podmínek vychází p ímo

ze  statutu  KK).  Zejména  u  prokázání  zku eností  s  KPSS  se  bude  vycházet  z  údaj ,  které  o  sob
kandidát uvede.

§ Kandidát musí mít zku enosti s více typy sociálních slu eb. Prokázání zku eností s více typy
sociálních slu eb bude vycházet z údaj , které o sob  kandidát uvede.

§ Kandidát musí mít minimáln  5 let praxe v sociálních slu bách. Prokázání praxe v sociálních
slu bách bude vycházet z údaj , které o sob  kandidát uvede.

Tyto formální podmínky musí ka dý kandidát splnit proto, aby mohl být za azen na kandidátní listinu.
Rozhodnutí o tom, zda dle uvedených údaj  kandidát podmínky spl uje p íslu í pracovní skupin  odboru
(PSO).  Vedle  toho  by  kandidát  ve  své  kandidatu e  (v  tzv.  profilu  kandidáta)  m l  uvést  následující
skute nosti:
§ Jméno a p íjmení kandidáta, jeho dosa ené vzd lání, pracovní pozice a dal í údaje
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§ poskytovatel, u kterého navr ený kandidát pracuje, je lenem, zastupuje jej atd.
§ forma/formy poskytovaných sociálních slu eb poskytovatele
§ druh/druhy poskytovaných sociálních slu eb poskytovatele
§ cílové skupiny u ivatel , na které poskytovatel sm uje své slu by
§ slovní p iblí ení znalostí a zku eností kandidáta s oblastí sociálních slu eb
§ vody, pro které se kandidát rozhodl stát se lenem KK
§ dal í p edpoklady, díky kterým bude kandidát p ínosným lenem KK
§ územní p sobnost poskytovatele – velký rozsah nebo malý rozsah (viz. bod A.)

Sou ástí kandidatury musí být i souhlas kandidáta se zve ejn ním údaj  kandidatury.
C/  Navr ena m e být pouze fyzická osoba, která je lenem (zam stnancem, pracovníkem) zaregistrované

organizace  poskytující  sociální  slu by  na  území  hl.  m.  Prahy.  Ka dý  zaregistrovaný  poskytovatel  p itom
e navrhnout jednoho kandidáta. Zaregistrovaný poskytovatel má právo nenavrhovat.

D/  Odborem  sociální  pé e  a  zdravotnictví  Magistrátu  hl.  m.  Prahy  (dále  odborem  SOC  MHMP)  budou
prost ednictvím e-mailu osloveni v ichni zaregistrovaní poskytovatelé sociálních slu eb, kte í p sobí na
území hl. m. Prahy, a budou vyzváni k zaslání návrhu svého kandidáta do volby zástupc  poskytovatel  do
Koordina ní komise.

E/ Návrhy budou zaslány do termínu uvedeného ve výzv  na  e-mailem  na  odbor  SOC  MHMP
pso@cityofprague.cz. Návrhy do lé po vypr ení termínu pro zasílání návrh  nebudou brány v úvahu.

F/   PSO  provede  posouzení  formálních  podmínek  pro  lenství  v  KK  a  v ichni  zp sobilí  kandidáti  (v etn
informací z profilu kandidáta) budou zve ejn ni na portálu odboru SOC MHMP: http://socialni.praha.eu

G/  V echny zp sobilé kandidáty rozd lí PSO do dvou skupin dle územní p sobnosti poskytovatele (velká a malá
územní p sobnost), u kterého kandidát pracuje.

H/    Odbor  SOC MHMP vyzve v echny poskytovatele  k  ú asti  na setkání  s  cílem zvolit  zástupce do KK.  Ka dý
registrovaný poskytovatel (reprezentovaný svým statutárním orgánem, nebo osobou, která byla
poskytovatelem pov ena se t chto voleb ú astnit) má právo tohoto setkání se ú astnit. Ka dý poskytovatel
má dva hlasy. První hlas p id lí jednomu kandidátovi ze skupiny poskytovatel  s velkou územní p sobností
a jeden a druhý kandidátovi ze skupiny poskytovatel  s malou územní p sobností.

I/   P i rovnosti hlas  vít zných kandidát , se provede druhé kolo volby s tím, e do druhé kola postupují pouze
vít zové p ede lého kola, kte í získali stejný po et hlas . Pokud by ani druhé kolo nep ineslo vít ze,
prob hne podobným zp sobem kolo t etí a tvrté. D vod  omezení zacyklení voleb bude v pátém kole
vybrán vít zný kandidát losem a to z vít  z p ede lého kola, kte í získali stejný po et hlas .

Dal í  ást  jednání  byla  v nována zapojení  poskytovatel  do pracovních skupin (PS).  Vzhledem k tomu,  e  na
úrovni hl.m. Prahy se zatím nepo ítá se vznikem stálých pracovních skupin konstituovaných podle cílových
skupin, nebyla tato forma pracovních skupin v bec diskutována. Byla ale zmín na pot eba zapracovat ur itý
zp sob  poznávání  se  a  diskuse  mezi  poskytovateli  zabývajících  se  r znými  sociálními  skupinami  a  to  jako
sou ást konferen ního systému.

Dále pak bylo projednáno zapojení poskytovatel  do PS úkolových a to mimo jiné i proto, e vznik konkrétních
PS úkolových ji  je navr en v dokumentu „Provád cí dokument ke St edn dobému…….“. Pro diskusi o zapojení
do PS byl zvolen podkladový materiál, který p ipravila P.Vitáková. P em  bylo vycházeno z p edpokladu, e PS
budou cca 15ti lenné a poskytovatelé by m li tvo it p ibli  t etinu len  (odhadem 4-6 len ).

V p ípad  Analytické skupiny  pro definování a výpo et jednotkových náklad  dle druhu a typu soc. slu eb (bod
1.1.1 Provád cího dokumentu) je d le ité zapojení poskytovatel  a to s ohledem na jejich velikost (resp.
velikost rozpo tu na poskytovanou slu bu) a formu poskytování slu by (pobytová, terénní a ambulantní). Práv
tyto dv  hlediska jsou d le itá a nákladovost r zných druh  slu eb je práv  ovlivn na jak formou poskytované
slu by, tak velkostí poskytovatele. Pro výb r zástupc  je p im en  pou ije mechanismus výb ru jako p i
ustavení NSP, co  znamená, e:

§ V PS by m lo být 6 zástupc  poskytovatel , a to v následujícím slo ení: 2 zástupce poskytující terénní
slu by,  2  zástupce  poskytující  ambulantní  slu by  a  2  zástupce  poskytující  pobytové  slu by.  Ka dá
dvojice v dané skupin  p itom bude slo ena z jednoho zástupce malého poskytovatele (rozpo et na
slu bu  byl  v  roce  2007  men í  ne  5  mil.  K )  a  jednoho  zástupce  velkého  poskytovatele  (rozpo et  na
slu bu byl v roce 2007 v í nebo roven 5 mil. K ).
§ odborem SOC MHMP budou prost ednictvím e-mailu osloveni v ichni zaregistrovaní poskytovatelé

sociálních slu eb, kte í p sobí na území hl. m. Prahy, a budou vyzváni k zaslání návrhu svého
kandidáta do volby zástupc  poskytovatel  do Koordina ní komise.

§ Navr ena m e být pouze fyzická osoba, která je lenem (zam stnancem, pracovníkem)
zaregistrované organizace poskytující sociální slu by na území hl. m. Prahy.
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§ Ka dý zaregistrovaný poskytovatel m e navrhnout jednoho kandidáta do ka dé ze t í  výb rových
skupin (dle formy poskytované slu by). Zaregistrovaný poskytovatel má právo nenavrhovat.

§ Návrhy budou zaslány do termínu uvedeného ve výzv  na  e-mailem  na  odbor  SOC  MHMP
pso@cityofprague.cz . Návrhy do lé po vypr ení termínu pro zasílání návrh  nebudou brány
v úvahu.

§ ichni navr ení kandidáti budou zve ejn ni na portálu odboru SOC MHMP: http://socialni.praha.eu
§ Jako sou ást kandidátky musí být uvedeno minimáln : A/jméno a p íjmení kandidáta,

B/poskytovatel, u kterého navr ený kandidát pracuje, je lenem, zastupuje jej atd., C/ forma
poskytované  sociální  slu by,  D/  cílová  skupina  u ivatel ,  E/  velikost  rozpo tu  na  danou  slu bu
v roce 2007 a  E/ dal í relevantní informace

§  Z do lých návrh  kandidát  sestaví odbor SOC MHMP skupiny kandidát  dle následující matice
poskytovatel :

âForma slu by          poskytovatel à velký malý

A/ ambulantní I II

B/ terénní III IV

C/ pobytové V VI

§ Kandidáti v rámci ka dé ze esti vzniklých skupin (I a  VI) se spole  sejdou a vyberou ze svého
st edu zástupce. Pokud se nebudou schopni dohodnout/zvolit si, bude zástupce jejich skupiny
vybrán losem.

§ Jména zvolených zástupc  poskytovatel  do PS budou zve ejn na na portálu odboru SOC MHMP.

V p ípad  PS pro vytvo ení strategie rozvoje sociálních slu eb (Bod 1.5.1.) je naopak d le ité, aby zde byli
zastoupeni poskytovatelé pracující s r znými cílovými skupinami (tak, aby názory i pot eby ádné z cílových
skupin nez staly opomenuty).  P edpoklad je 5 zástupc  poskytovatel  vycházejících z následujícího d lení dle
cílových  skupin:  1)  senio i,  2)  osoby  se  zdravotním  posti ením,  3)  rodiny,  d ti  a  mláde ,  4)  osoby  ohro ené
sociálním vylou ením a 5) osoby v p echodné krizi. Postup výb ru zástupc  do této PS bude obdobný jako
v p ípad  p ede lé PS pouze se zde neuplatní kritérium velikosti poskytovatele.

V p ípad  PS pro vytvo ení modelu financování  (Bod 2.2.1) by zástupc  poskytovatel  m lo být op t 6 a zcela
se pou ije volba jako u první zmi ované PS (d lení do 6 skupin dle velikosti poskytovatele a formy poskytování
slu by).

Na záv r bylo zmín no n kolik d le itých obecných zásad pro dal í zapojení poskytovatel  do KPSS:
§ Oslovit poskytovatele pouze jedenkrát. Tzn. p ipravit jeden dotazník/formulá , ve kterém nabídneme ú ast

ve v ech zp sob  zapojení (KK, pracovní skupiny atd.). Tento jednotný p ístup zajistí, e poskytovatelé
nebudou postupn  p etí eny e-maily s ádostí o jejich zapojení.

§ Sou ástí  tohoto  jednotného  zp sobu  oslovení  by  m lo  i  jasné  stanovení  ú elu  zapojení  (co  je  KK  i  PS;
k jakým výsledk m mají dojít), o ekávané vstupy od zapojených poskytovatel  ( asová náro nost, odborný
pohled  atd.).  p íp.  i  vý e  mo né  finan ní  odm ny  za  jejich  zapojení.  Jednotné  oslovení  jim  ale  hlavn
umo ní utvo it si lep í obrázek o tom, kde v ude je jejich ú ast mo ná a vítaná a sami tak budou moci lépe
zvá it, kde a jak moc se hodlají anga ovat.

§ le itá je informace o povaze konferen ního systému. Jeho podoba je zatím zcela na NSP. Na rozdíl od KK
a  PS,  kde  mohou  externí  faktory  výrazn  ovlivnit  zapojení  poskytovatel  do  t chto  struktur,  v  p ípad
konferen ního systému je jeho nastavení více mén  výhradn  na samotných poskytovatelích. Mohou tak
výrazn  vyu ít  této  mo nosti  a  definovat  si  zp soby  komunikace  s  M  a  hl.m.  Prahou  i  mezi  sebou
navzájem tak, jak jim to nejvíce vyhovuje. Krom  své elektronické podoby m e mít konferen ní systém
navíc formu reálného potkávání se, diskusí, p ipomínkování atd.

Úkol na p :
Zamyslet se nad podobou konferen ního systému a to jak jeho elektronické ásti (ji  hodn len  NSP u inilo),
tak jeho reálné ásti.

tí  setkání  prob hne  ve  tvrtek  12.3.  od  9.00  do  11.00  na  MHMP,  Charvátova  9,  Praha  1
v zasedací místnosti 4. patro.

       Výstupy zpracoval: P.Mi ka, Agora CE, v Praze dne 27.2.2009
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