KOMUNITNI
PLANOVANI
SOCIALMICH
SLUZEB

CTVRTE SETKANT NAVRHOVE SKUPINY POSKYTOVATELU

P¥itomni: I. Dudkova, G. Hridelova, K. Hllova, P. Kizova, M. Novak, P. Orsagova, J. Svindlova, L. Turzik,
P. Vitakova )

Omluveni: P. Houska, J. Simonova, M. VitouSova

Misto jednani: Magistrat hl. mésta Prahy, Marianském nameésti €. 2, Praha 1, zasedaci mistnost €. 430
Datum a €as jednani: 26.2. 2009 od 9.00 do 11.00

Vystupy zpracovali: P.Mi¢ka, Agora CE, v Praze dne 27.2.2009

Uvod

NSP se seSla poCtvrté a jednani se zucastnilo celkem 9 zastupcl poskytovatelll socialnich sluzeb na Gzemi
hl.m.Prahy. Jednani vedI Pavel Micka.

Hlavnim cilem jednani bylo revidovat vystupy z minulého jednani a dale definovat zplsoby zapojeni
poskytovatell do pracovnich skupin Ukolovych a zamyslet se nad fungovanim a smyslem konferencniho
systému.

Préibéh jednani a ziskané vystupy

Jiz pred samotnym jednanim byli lenové NSP pozadani o pfipadné zaslani navrhd na zapojeni poskytovatell do
KPSS (resp. do pracovnich skupin dle cilovych skupin a pracovnich skupin ukolovych a také podoby
konferencniho systému). V predstihu se tak seslo nékolik zajimavych podnétli. Castéji bylo v zaslanych navrzich
také formulovano prani vétSiho poctu zastupcl poskytovatelll v Koordinacni komisi (KK) a to nejCast&ji 5
zastupcl. Na minulém jednani pfitom byl dohodnut pocet 3 zastupcl poskytovatelll v KK a zaroven bylo
naznaceno, Ze neni jisté, zda tento pocet bude akceptovatelny vedoucimi strukturami KPSS. Pravé proto
koordinator PRSS V.Strouhal zjistoval ,prlichozi“ pocet Clenll KK z fad poskytovatell. Vysledkem je predpoklad
jednoho maximéalné dvou zastupcl poskytovatell (v odlvodnéném piipade).

Z tohoto dlvodu jsou diskuse o vétSim poctu zastupcl poskytovatelll v KK nez dva neopodstatnéné. Naopak
NSP se musela znovu definovat zplsob volby pouze 2 zastupcl poskytovatell do KK.

V ramci diskuse byl navrzen a podrobné diskutovan tento zpUsob:

A/ Do KK jmenovat 2 zastupce poskytovatelll z nichZz prvni by zastupoval poskytovatele s velkym rozsahem
uzemni plsobnosti a druhy by reprezentoval poskytovatel s malym rozsahem Uzemni pdsobnosti. Velkym
rozsahem Gzemni plsobnosti se rozumi poskytovani sluzeb ve tfech a vice méstskych ¢astech hl.m.Prahy
(1-57) a malym rozsahem pUsobnosti se rozumi poskytovani sluzeb pouze 1 az 2 méstskych Castech Prahy
(1-57).

B/ Smyslem poskytovateld v KK je pfinaSet jiny pohled a zajiStovat transparentnost jednani KK. Jejich tkolem
tudiZ neni zastupovat skupinu poskytovateld, za kterou byli zvoleni (v tomto sméru také nemaji zadny
zastupitelsky mandat). | z tohoto dlvodu je tfeba zajistit, aby mezi kandidaty pro volbu zastupcl byli
jmenovani kvalifikovani a obecné uznavani zastupci poskytovatell, ktefi maji dostateCné zkuSenosti a
prehled. Proto NSP stanovila nasledujici formalni podminky pro zafazeni na kandidatni listinu:

§ Kandidat musi byt proskolen v KPSS nebo musi mit zkuSenosti s KPSS (tato podminek vychazi pfimo
ze statutu KK). Zejména u prokazani zkuSenosti s KPSS se bude vychazet z udajl, které o sobé
kandidat uvede.

§ Kandidat musi mit zkuSenosti s vice typy socidlnich sluzeb. Prokadzani zkuSenosti s vice typy
sociélnich sluzeb bude vychazet z Gdajl, které o sobé kandidat uvede.

§ Kandidat musi mit minimalné 5 let praxe v socidlnich sluzbach. Prokazani praxe v socidlnich
sluzbach bude vychazet z Gdajd, které o sobé kandidat uvede.

Tyto formélni podminky musi kazdy kandidat splnit proto, aby mohl byt zarazen na kandidatni listinu.
Rozhodnuti o tom, zda dle uvedenych Gdajl kandidat podminky splfiuje pfislusi pracovni skupiné odboru
(PSO). Vedle toho by kandidat ve své kandidature (v tzv. profilu kandidata) mél uvést nasledujici
skutecnosti:

§ Jméno a prijmeni kandidata, jeho dosazené vzdélani, pracovni pozice a dalSi Udaje
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poskytovatel, u kterého navrZeny kandidat pracuje, je Clenem, zastupuje jej atd.

forma/formy poskytovanych sociélnich sluzeb poskytovatele

druh/druhy poskytovanych socialnich sluzeb poskytovatele

cilové skupiny uZivatell, na které poskytovatel sméfuje své sluzby

slovni pfiblizeni znalosti a zkuSenosti kandidata s oblasti socialnich sluzeb

dlvody, pro které se kandidat rozhodl stat se ¢lenem KK

dalsi predpoklady, diky kterym bude kandidat pfinosnym ¢lenem KK

tzemni plsobnost poskytovatele — velky rozsah nebo maly rozsah (viz. bod A.)
Soucasti kandidatury musi byt i souhlas kandidata se zvefejnénim Gdajl kandidatury.

C/ Navrzena mize byt pouze fyzickd osoba, kterd je Clenem (zaméstnancem, pracovnikem) zaregistrované
organizace poskytujici socialni sluzby na Gzemi hl. m. Prahy. Kazdy zaregistrovany poskytovatel pfitom
mUze navrhnout jednoho kandidata. Zaregistrovany poskytovatel ma pravo nenavrhovat.

wn W W W W W W W

D/ Odborem socidlni péCe a zdravotnictvi Magistratu hl. m. Prahy (dale odborem SOC MHMP) budou
prostrednictvim e-mailu osloveni vSichni zaregistrovani poskytovatelé socialnich sluzeb, ktefi plsobi na
Gzemi hl. m. Prahy, a budou vyzvani k zaslani navrhu svého kandidata do volby zastupcd poskytovatell do
Koordinani komise.

E/ Navrhy budou zaslany do terminu uvedeného ve vyzvé na  e-mailem na odbor SOC MHMP
pso@cityofprague.cz. Navrhy doSlé po vyprseni terminu pro zasilani navrht nebudou brany v Gvahu.

F/  PSO provede posouzeni formalnich podminek pro Clenstvi v KK a vSichni zplsobili kandidati (vCetné
informaci z profilu kandidata) budou zverejnéni na portalu odboru SOC MHMP: http://socialni.praha.eu

G/ VSechny zplsobilé kandidaty rozdéli PSO do dvou skupin dle Gzemni plsobnosti poskytovatele (velka a mala
tzemni plsobnost), u kterého kandidat pracuje.

H/  Odbor SOC MHMP vyzve vSechny poskytovatele k GCasti na setkani s cilem zvolit zastupce do KK. Kazdy
registrovany poskytovatel (reprezentovany svym statutarnim organem, nebo osobou, ktera byla
poskytovatelem povérena se téchto voleb Ucastnit) ma pravo tohoto setkani se Gcastnit. Kazdy poskytovatel
ma dva hlasy. Prvni hlas pfidéli jednomu kandidatovi ze skupiny poskytovatell s velkou tGzemni plsobnosti
a jeden a druhy kandidatovi ze skupiny poskytovatell s malou Gizemni pdsobnosti.

I/ Pfi rovnosti hlasd vitéznych kandidatd, se provede druhé kolo volby s tim, Ze do druhé kola postupuji pouze
vitézové predeslého kola, ktefi ziskali stejny pocet hlasd. Pokud by ani druhé kolo nepfineslo vitéze,
probéhne podobnym zplsobem kolo tfeti a Ctvrté. DOvodl omezeni zacykleni voleb bude v patém kole
vybran vitézny kandidat losem a to z vitéz{ z predeslého kola, ktefi ziskali stejny pocet hlasd.

DalSi Cast jednani byla vénovana zapojeni poskytovatell do pracovnich skupin (PS). Vzhledem k tomu, Ze na
arovni hl.m. Prahy se zatim nepoCitd se vznikem stalych pracovnich skupin konstituovanych podle cilovych
skupin, nebyla tato forma pracovnich skupin vibec diskutovana. Byla ale zminéna potfeba zapracovat urcity
zplsob poznavani se a diskuse mezi poskytovateli zabyvajicich se rlznymi socialnimi skupinami a to jako
soucast konferencniho systému.

Déle pak bylo projednano zapojeni poskytovatelli do PS tkolovych a to mimo jiné i proto, Ze vznik konkrétnich
PS Ukolovych jiz je navrZzen v dokumentu ,,Provadéci dokument ke Stfednédobému.......“. Pro diskusi o zapojeni
do PS byl zvolen podkladovy material, ktery pripravila P.Vitakova. Pficemz bylo vychazeno z predpokladu, ze PS
budou cca 15ti ¢lenné a poskytovatelé by méli tvofit priblizné tretinu ¢lent (odhadem 4-6 Clend).

V pripadé Analytické skupiny pro definovani a vypocet jednotkovych nakladd dle druhu a typu soc. sluzeb (bod
1.1.1 Provadéciho dokumentu) je dUlezité zapojeni poskytovateld a to s ohledem na jejich velikost (resp.
velikost rozpoCtu na poskytovanou sluzbu) a formu poskytovani sluzby (pobytova, terénni a ambulantni). Pravé
tyto dvé hlediska jsou dllezita a nakladovost rliznych druh sluzeb je pravé ovlivnéna jak formou poskytované
sluzby, tak velkosti poskytovatele. Pro vybér zastupcl je priméfené pouzije mechanismus vybéru jako pfi
ustaveni NSP, coz znamena, Ze:

§ VPS by mélo byt 6 zastupcl poskytovatelll, a to v nasledujicim slozeni: 2 zastupce poskytujici terénni
sluzby, 2 zastupce poskytujici ambulantni sluzby a 2 zastupce poskytujici pobytové sluzby. Kazda
dvojice v dané skupiné pritom bude sloZena z jednoho zastupce malého poskytovatele (rozpocet na
sluzbu byl v roce 2007 mensi nez 5 mil. K) a jednoho zastupce velkého poskytovatele (rozpocet na
sluzbu byl v roce 2007 vétSi nebo roven 5 mil. KC).

§ odborem SOC MHMP budou prostfednictvim e-mailu osloveni vSichni zaregistrovani poskytovatelé
sociélnich sluzeb, ktefi plsobi na Gzemi hl. m. Prahy, a budou vyzvani k zaslani navrhu svého
kandidata do volby zastupcd poskytovatelli do Koordinacni komise.

§ Navrzena mize byt pouze fyzickd osoba, kterd je Clenem (zaméstnancem, pracovnikem)
zaregistrované organizace poskytujici socialni sluzby na tzemi hl. m. Prahy.
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§ KaZdy zaregistrovany poskytovatel mlize navrhnout jednoho kandidata do kazdé ze tifi vybér \By
skupin (dle formy poskytované sluzby). Zaregistrovany poskytovatel ma pravo nenavrhovat.

§ Navrhy budou zaslany do terminu uvedeného ve vyzvé na e-mailem na odbor SOC MHMP
pso@cityofprague.cz . Navrhy doSlé po vyprSeni terminu pro zasilani navrhl nebudou brany
v Gvahu.

§  VSichni navrzeni kandidati budou zverejnéni na portalu odboru SOC MHMP: http://socialni.praha.eu

§ Jako souCadst kandidatky musi byt uvedeno minimalné: A/jméno a prijmeni kandidata,
B/poskytovatel, u kterého navrzeny kandidat pracuje, je Clenem, zastupuje jej atd., C/ forma
poskytované socialni sluzby, D/ cilova skupina uzivatell, E/ velikost rozpoctu na danou sluzbu
v roce 2007 a E/ dalsi relevantni informace

§  Z doSlych navrhl kandidatd sestavi odbor SOC MHMP skupiny kandidatd dle nasledujici matice
poskytovatelQ:

aForma sluzby poskytovatel a velky maly

A/ ambulantni | 1
B/ terénni 11 v
C/ pobytové \Y VI

§ Kandidati v ramci kazdé ze Sesti vzniklych skupin (1 aZ V1) se spolecné sejdou a vyberou ze svého
stfedu zastupce. Pokud se nebudou schopni dohodnout/zvolit si, bude zastupce jejich skupiny
vybran losem.

§ Jména zvolenych zastupcl poskytovatelll do PS budou zvefejnéna na portalu odboru SOC MHMP.

V pfipadé PS pro vytvoreni strategie rozvoje socialnich sluzeb (Bod 1.5.1.) je naopak dllezité, aby zde byli
zastoupeni poskytovatelé pracujici s rlznymi cilovymi skupinami (tak, aby nazory ¢i potfeby Zadné z cilovych
skupin nezlstaly opomenuty). Predpoklad je 5 zastupcl poskytovatelll vychazejicich z nasledujiciho déleni dle
cilovych skupin: 1) seniofi, 2) osoby se zdravotnim postizenim, 3) rodiny, déti a mladez, 4) osoby ohroZené
socialnim vyloucenim a 5) osoby v pfechodné krizi. Postup vybéru zastupcl do této PS bude obdobny jako
v piipadé predeslé PS pouze se zde neuplatni kritérium velikosti poskytovatele.

V pfipadé PS pro vytvoreni modelu financovani (Bod 2.2.1) by zastupcl poskytovatelli mélo byt opét 6 a zcela
se pouzije volba jako u prvni zmifiované PS (déleni do 6 skupin dle velikosti poskytovatele a formy poskytovani
sluzby).

Na zavér bylo zminéno nékolik dllezitych obecnych zasad pro dalsi zapojeni poskytovatell do KPSS:

§ Oslovit poskytovatele pouze jedenkrat. Tzn. pfipravit jeden dotaznik/formular, ve kterém nabidneme Gcast
ve vSech zplsobl zapojeni (KK, pracovni skupiny atd.). Tento jednotny pfistup zajisti, Ze poskytovatelé
nebudou postupné pretiZzeny e-maily s zadosti o jejich zapojeni.

§ Soucasti tohoto jednotného zplsobu osloveni by mélo i jasné stanoveni ucelu zapojeni (co je KK i PS;
k jakym vysledkim maji dojit), oCekavané vstupy od zapojenych poskytovatell (Casova narocnost, odborny
pohled atd.). pfip. i vySe mozné finanéni odmény za jejich zapojeni. Jednotné osloveni jim ale hlavné
umozni utvorit si lepsi obrazek o tom, kde vSude je jejich iCast mozna a vitand a sami tak budou moci Iépe
zvazit, kde a jak moc se hodlaji angazovat.

§ Dllezita je informace o povaze konferencniho systému. Jeho podoba je zatim zcela na NSP. Na rozdil od KK
a PS, kde mohou externi faktory vyrazné ovlivnit zapojeni poskytovatelll do téchto struktur, v pfipadé
konferencniho systému je jeho nastaveni vice méné vyhradné na samotnych poskytovatelich. Mohou tak
vyrazné vyuzit této moznosti a definovat si zplsoby komunikace s MC a hl.m. Prahou i mezi sebou
navzajem tak, jak jim to nejvice vyhovuje. Kromé své elektronické podoby mdZze mit konferencni systém
navic formu realného potkavani se, diskusi, pfipominkovani atd.

Ukol na pFisté:

Zamyslet se nad podobou konferencniho systému a to jak jeho elektronické Casti (jiz hodné ¢lenl NSP ucinilo),
tak jeho redlné Casti.

PFiSti setkani probéhne ve €tvrtek 12.3. od 9.00 do 11.00 na MHMP, Charvatova 9, Praha 1
v zasedaci mistnosti 4. patro.

Vystupy zpracoval: P.Micka, Agora CE, v Praze dne 27.2.2009


mailto:pso@cityofprague.cz
http://socialni.praha.eu
http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

